Privacy policy

Idha Sweden AB (IDHA) ar forpliktigad att skydda din integritet och denna sekretesspolicy
anger vilken typ av information vi samlar in och vad vi gér med den.

Nar du blir kund hos IDHA samlar vi in dina kontaktuppgifter: Féretagsnamn/namn,
organisationsnummer/personnummer, adress, e-postadress, telefonnummer.

IDHA verkar som personuppgiftsbitrade med tjansten idha-Online. | tjansten lagras digital
fardskrivardata fran forarkort samt fardskrivare. Vidare lagras data om anvandare av
tjansten. Tjansten idha-Online anvands for att enklare kunna efterleva de lagliga krav som
stalls i Kor- och Vilotidsforordningen samt Vagarbetstidslagen. Fér en mer detaljerad
beskrivning av tjansten idha-Online se "Personuppgiftsbitradesavtal” i filarkivet pa
www.idha.se.

IDHA varken saljer, hyr ut eller lanar ut adresslistor fér nyhetsbrev, registrerade uppgifter,
uppladdad fardskrivardata eller anvandningstrender till nagot bolag eller nagon annan
organisation utanfor vart féretag.

Oavsett nar du blir kontaktad via e-mail far du information om hur du kan undvika fortsatt
uppdatering via e-mail. Nar du kontaktar var support samlar vi in den information du uppger
till oss for att vi ska kunna hjalpa dig med ditt arende. IDHA anvander dina kontaktuppgifter
enligt befintligt idha-Online konto eller annan lamnad uppgift for att kunna fakturera de
tjianster som ar avtalade.

IDHA anvander cookies pa ett ansvarsfullt satt for att registrera hur du anvander var hemsida
och tjansten idha-Online. Anvandningen av cookies sker mot bakgrund av att du konfigurerar
din tillgang till internet efter dem. Cookies ar sma filer av information som sparas i din dator
och goér det maijligt for oss att identifiera dig nasta gang du anvander tjansten idha-Online
eller hemsidan och ger mdjlighet till att kundanpassa och gora tjansten mer relevant for dig
vid anvandning. Cookies anvands inte for att komma at personlig information eller kunna
utvardera innehallet i dina filer. Du kan férhindra lagringen av cookies genom att géra en
I[&mplig installning i din webblasare.

GDPR - Din integritet ar viktig for oss.

Vi forstar ocksa hur viktig fardskrivardata/data ar for din affar. Darfor ser vi till att din
fardskrivardata/data ar skyddad och tar fullt ansvar fér att den hanteras i enlighet med
GDPR. The General Data Protection Regulation (GDPR) ersatter Dataskyddsdirektivet fran
1995 och Personuppgiftslagen (PUL) fran 1998. Den galler for alla féretag inom EU och aven
globala bolag som behandlar personuppgifter inom EU.

Vi pa IDHA Sweden AB har policy och riktlinjer enligt GDPR som ar styrande for hela
verksamheten.



Som var kund ar dina uppgifter trygga hos oss av flera skal:

* Viser ill att din fardskrivardata/data ar skyddad pa ratt satt

* Viar hangivna att folja lagarna

* Vi hjalper dig att fa ut det mesta av din fardskrivardata/data

* Vi sertill att ni far tillgang till all fardskrivardata/data nar ni behdver det

Nedan en del av de funktioner tjansten idha-Online stodjer:

* Vi har definierat och dokumenterat vilken laglig grund vi star pa i var behandling av
personuppgifter.

* Vi har rutiner for datadverféringar, hur lange vi behaller fardskrivardata/data i vara
system, vad syftet ar med existerande fardskrivardata/data, vem som ansvarar fér
fardskrivardata/data och vem som har tillgang till den.

* Internt har vi rutiner hur vi hanterar personuppgifter.

* Viutvecklar systemet idha-Online med ledordet "Privacy by design”, vilket syftar till att
vi i utvecklingsarbetet med tjansten idha-Online hela tiden skall tdnka pa den
personliga integriteten, mao inte spara mer data an vad som ar nédvandigt for att
forbattra tjansten.

* Vianpassar I6pande vara system enligt individens ratt till registerutdrag. Med
férarinloggning ges majlighet for en forare att se vilken fardskrivardata som sparas
om hen.

* Tjansten har stod fér dataportabilitet med betydelsen att Ni ndrsomhelst kan hamta
hem Er fardskrivardata.

* Tjansten har stod for radering av fardskrivardata/data. Da tjansten anvands till att
sakerstalla andra lagliga krav (Kor- och Vilotidsférordningen / Vagarbetstidslagen) ar
det dock upp till den administrativt ansvarige for ett idha-Online konto att manuellt
radera data. Tjansten har dock aven automatisk radering av data, se
"personuppgiftsbitradesavtalet” i filarkivet pa www.idha.se.

* De tredjepartsleverantorer vi anvander oss av foljer kraven enligt GDPR.

* Om ni har fragor angaende vart arbete med GDPR sa kan ni hora av er till
info@idha.se eller sla en signal pa 060-789 25 70

* IDHA Sweden AB har Patrik Jonasson, IT-Sakerhetsbolaget AB, som sitt
Dataskyddsombud, patrik.jonasson@itsakerhetsbolaget.se



